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Warunki korzystania z ustugi — Danger Studio

Niniejsze Warunki korzystania z ustugi okreslaja zasady korzystania z Aplikacji Danger Studio App, w tym
zasady zakladania i prowadzenia Konta Uzytkownika, korzystania z funkcji bezplatnych i1 ptatnych,
materiatow edukacyjnych, funkcji wykorzystujacych sztuczng inteligencj¢ oraz innych ustug udostepnianych
w ramach Aplikacji.

Ushugodawca odpowiedzialnym za funkcjonowanie aplikacji i §wiadczenie ustug jest:
DANGER STUDIO DAWID ANGERHOEFER, Polska
Wilewsk 23, 13-230 Lidzbark
REGON: 386964434
NIP: 5711721191
e-mail: dangerstudio.app@gmail.com
strona internetowa: https://www.dangerstudioapp.com/

Korzystanie z Aplikacji oznacza korzystanie z ustug $wiadczonych droga elektroniczng zgodnie z niniejszymi
Warunkami korzystania z ustugi oraz obowigzujacymi przepisami prawa.

Uzytkownik przed rozpoczgciem korzystania z Aplikacji powinien zapozna¢ si¢ z niniejszymi Warunkami
korzystania z ustugi. W przypadkach wymagajacych akceptacji Warunkéw korzystanie z danej ustugi moze
rozpocza¢ sie¢ dopiero po ich zaakceptowaniu.

Jezeli do korzystania z okreslonych funkcji Aplikacji wymagane jest zalozenie Konta, zawarcie Subskrypcji lub
dokonanie ptatnosci, odpowiednie zasady okreslaja dalsze postanowienia niniejszego dokumentu.

Warunki korzystania z ustugi sg udostepniane Uzytkownikowi w sposdb umozliwiajacy zapoznanie si¢ z ich

tre$cia przed zawarciem umowy oraz ich zapisanie lub odtworzenie w poézniejszym czasie.

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych zastosowanie ma Polityka Prywatno$ci dostepna
w Aplikacji lub na stronie internetowej Ustugodawcy.

Na potrzeby niniejszych Warunkéw korzystania z ushugi ponizsze pojecia oznaczaja:

Aplikacja -- aplikacje Danger Studio App, za pomocg ktérej Uzytkownik moze korzysta¢ z udostepnianych przez
Ustlugodawce usthug i funkcji.

Uslugodawca -- podmiot wskazany w czesci ,,Postanowienia ogdlne" niniejszych Warunkow, swiadczgcy ushugi
za posrednictwem Aplikacji.

Uzytkownik -- osob¢ korzystajaca z Aplikacji, niezaleznie od tego, czy korzysta z niej bez rejestracji, za
posrednictwem Konta, czy w ramach platnej Subskrypcji.

Konsument -- osob¢ fizyczng korzystajaca z Aplikacji w celu niezwigzanym bezposrednio z jej dziatalno$cia
gospodarcza lub zawodowsa.

Konto -- indywidualne konto utworzone dla Uzytkownika w Aplikacji, umozliwiajace dostgp do wybranych funkcji
oraz danych zwigzanych z korzystaniem z ustugi.

Ushluga -- kazda ustuge udostepniang Uzytkownikowi za posrednictwem Aplikacji, w szczegolnosci dostep do
materialow edukacyjnych, funkcji interaktywnych, funkcji Al, systemu postgpow oraz innych funkcjonalnosci.

Ustuga cyfrowa -- ustuge umozliwiajaca Uzytkownikowi korzystanie z funkcji cyfrowych Aplikacji, w tym
tworzenie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do danych w postaci cyfrowe;.
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Tres$ci cyfrowe -- dane wytwarzane 1 dostarczane w postaci cyfrowej, w szczegdlnosci lekcje, materiaty tekstowe,
grafiki, nagrania audio, nagrania wideo, ¢wiczenia oraz inne materiaty dostepne w Aplikacji.

Subskrypcja -- odptatny, czasowy dostep do okreslonych funkcji lub Tresci cyfrowych Aplikacji na zasadach
opisanych w niniejszych Warunkach.

Plan bezplatny -- zakres funkcji Aplikacji udostgpniany Uzytkownikowi bez konieczno$ci uiszczania optaty.
Plan platny -- zakres funkcji Aplikacji dostepny w ramach odptatnej Subskrypcji.

Funkcje AI -- funkcje Aplikacji wykorzystujace systemy lub modele sztucznej inteligencji do generowania
odpowiedzi, sugestii, analiz, wskazéwek lub innych tre§ci wspierajacych korzystanie z Aplikacji.

Tresci Uzytkownika -- tresSci, dane, wiadomo$ci, pliki, nagrania lub inne informacje przekazywane przez
Uzytkownika za posrednictwem Aplikacji, jezeli dana funkcja umozliwia ich przesytanie.

Urzadzenie -- kompatybilny komputer wyposazony we wspierang wersje systemu Windows, umozliwiajacy
korzystanie z Aplikacji.

Aplikacja stuzy do wspierania Uzytkownika w nauce gry na gitarze poprzez udostepnianie materiatow
edukacyjnych, ¢éwiczen, funkcji interaktywnych oraz innych narzedzi wspomagajacych nauke i rozwoj
umiejetnosci muzycznych.

W ramach Aplikacji Ustugodawca moze udostgpnia¢ w szczegolnosci:

lekcje 1 materialy edukacyjne dotyczace nauki gry na gitarze;
¢wiczenia praktyczne oraz zadania wspierajace rozwoj techniki gry;
materiaty tekstowe, graficzne, dzwickowe, wideo lub animowane;

funkcje umozliwiajace $ledzenie postepow Uzytkownika oraz wyswietlanie podsumowan aktywnosci i
wynikéw zwigzanych z lekcjami, ¢wiczeniami i narzedziami dostepnymi w Aplikacji, zakres
prezentowanych miernikdw i statystyk moze by¢ rozwijany wraz z rozwojem Aplikacji;

informacje, wskazowki i podpowiedzi dotyczace nauki gry;

funkcje wykorzystujace sztuczng inteligencj¢, w tym czat Iub inne narzedzia umozliwiajace uzyskiwanie
odpowiedzi 1 wskazowek zwigzanych z korzystaniem z Aplikacji i naukg gry na gitarze;

funkcje umozliwiajace personalizowanie sposobu korzystania z Aplikacji;
dodatkowe funkcje lub materiaty wprowadzane w ramach dalszego rozwoju Aplikacji;

funkcje umozliwiajace biezaca analize dzwicku i ocen¢ poprawnosci wykonywania wybranych ¢wiczen
muzycznych;

Szczegdtowy zakres dostgpnych funkcji moze zaleze¢ od wersji Aplikacji, rodzaju Konta, wybranego Planu,
posiadanej Subskrypcji, uzywanego Urzadzenia lub systemu operacyjnego.

Czes¢ funkeji 1 Tresci cyfrowych moze by¢ dostgpna bezptatnie, natomiast dostep do innych funkcji moze
wymagaé wykupienia Subskrypcji lub dokonania innej wskazanej optaty.

Zakres funkcji dostepnych w Planie bezptatnym i Planie ptatnym moze by¢ prezentowany bezposrednio w
Aplikacji, na stronie internetowej Uslugodawcy lub w miejscu dokonywania zakupu Subskrypcji.

Materiaty 1 funkcje udostgpniane w Aplikacji majg charakter edukacyjny i wspomagajacy. Ich celem jest
utatwienie nauki i ¢wiczen, jednak nie stanowig gwarancji osiggni¢cia przez Uzytkownika okre§lonego
poziomu umiejetnosci, wyniku lub tempa nauki.
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Efekty korzystania z Aplikacji mogg zaleze¢ w szczego6lnosci od indywidualnych predyspozycji Uzytkownika,
czestotliwosci 1 regularnosci ¢wiczen, wczesniejszego doswiadczenia oraz sposobu korzystania z
udostepnianych materiatow.

Aplikacja nie zastepuje indywidualnych zaje¢ z nauczycielem, instruktorem lub innym specjalista, jezeli
Uzytkownik potrzebuje bezposredniej, indywidualnej oceny swojej techniki lub sposobu gry.

Statystyki, wyniki i podsumowania prezentowane w Aplikacji majg charakter informacyjny i pomocniczy. Nie
stanowig gwarantowanego ani obiektywnego pomiaru poziomu umiejetnosci Uzytkownika.

Ustugodawca moze rozwija¢ Aplikacje poprzez dodawanie nowych funkcji, materialow, narzedzi i rozwigzan
technicznych, a takze modyfikowanie istniejacych funkcji zgodnie z zasadami opisanymi w dalszych cz¢éciach
niniejszych Warunkow.

Dostepno$¢ poszczegolnych funkcji moze by¢ uzalezniona od technicznych mozliwosci Aplikacji, dostawcow
zewnetrznych oraz aktualnej wersji oprogramowania.

Jezeli dana funkcja Aplikacji podlega dodatkowym zasadom, Uzytkownik moze zosta¢ o nich poinformowany
przed rozpoczgciem korzystania z tej funkcji.

Aplikacja i Ustugi sa obecnie przeznaczone do oferowania i korzystania przez Uzytkownikéw na terytorium
Polski.

Do prawidlowego korzystania z Aplikacji wymagane jest kompatybilne Urzadzenie, dostep do Internetu oraz
wspierana wersja systemu Windows i oprogramowania niezbgdnego do dziatania Aplikacji. Potaczenie z
Internetem jest wymagane w szczeg6lno$ci do logowania i uwierzytelniania Uzytkownika, weryfikacji Konta
1 Subskrypcji oraz korzystania z funkcji wymagajacych komunikacji z ustugami internetowymi.

Szczegdlowe wymagania techniczne, w tym w szczegdlnosci:

a) wymagania dotyczace obstugiwanych wersji systemu Windows,
b) wymagania dotyczace Urzadzenia,

¢) wymagane miejsce na dysku Urzadzenia, moga by¢ wskazywane w miejscu pobierania Aplikacji, na stronie
internetowej Ustugodawcy lub bezposrednio w Aplikacji.

Korzystanie z funkcji wymagajacych przesytania lub pobierania danych, w szczegdlnosci funkcji Al,
synchronizacji Konta, pobierania materialdow lub zapisywania postepéw, moze wymagaé aktywnego
potaczenia z Internetem.

Niektore funkcje Aplikacji moga wymaga¢ dostgpu do okreslonych funkcji Urzadzenia, w szczegdlnosci:
a) mikrofonu,
b) glosnika lub stuchawek,
¢) pamigci Urzadzenia,
d) potaczenia internetowego,
e¢) innych uprawnien systemowych niezbednych do dziatania konkretnej funkcji.
Uzytkownik moze zarzadza¢ uprawnieniami Aplikacji za pomoca ustawien swojego Urzadzenia. Brak udzielenia

wymaganych uprawnien moze ograniczy¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektorych funkcji.

Do korzystania z materiatow zawierajacych dzwick Uzytkownik powinien posiada¢ Urzadzenie umozliwiajace
jego prawidtowe odtwarzanie. W przypadku korzystania z funkcji biezacej analizy wykonywanych ¢wiczen
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wymagany jest sprawny mikrofon lub inne kompatybilne urzadzenie wejSciowe audio oraz odpowiednie

uprawnienie systemu Windows do korzystania z tego urzadzenia.

Uzytkownik powinien korzysta¢ z oficjalnej i aktualnej wersji Aplikacji pobranej z autoryzowanego zrodia
wskazanego przez Ustugodawce.

Ustugodawca nie gwarantuje prawidlowego dziatania Aplikacji w przypadku korzystania z nieoficjalnych,
zmodyfikowanych lub nieaktualnych wersji Aplikacji albo na Urzadzeniach niespetniajagcych minimalnych
wymagan technicznych.

Starsze wersje Aplikacji lub systemu operacyjnego moga z czasem przesta¢ by¢ wspierane albo nie zapewniac
dostepu do wszystkich funkcji, aktualizacji bezpieczenstwa lub nowych rozwiazan.

Ze wzgledu na roznice w konfiguracji sprzetowej komputeréw niektdre funkcje Aplikacji moga dziata¢ w rozny
sposob lub wymagac okre§lonych parametrow sprzgtowych.

Uslugodawca moze udostepnia¢ aktualizacje Aplikacji majace na celu w szczegdlno$ci poprawe
bezpieczenstwa, stabilnosci, kompatybilnosci, wydajnosci, usunigcie btedow lub wprowadzenie nowych
funkcji.

Aplikacja moze by¢ czasowo niedostgpna z powodu prac technicznych, aktualizacji, konserwacji, awarii,
probleméw po stronie dostawcoOw zewngtrznych lub innych okolicznosci wptywajacych na prawidtowe
swiadczenie ustugi.

W miare mozliwosci Ushugodawca bedzie dazyl do ograniczania czasu trwania planowanych przerw
technicznych oraz, jezeli bedzie to uzasadnione, informowania Uzytkownikow o istotnych planowanych
przerwach.

Ustugodawca nie gwarantuje nieprzerwanego dziatania Aplikacji przez 24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu,
jednak podejmuje dzialania majace na celu zapewnienie jej mozliwie stabilnego 1 bezpiecznego
funkcjonowania.

Na dziatanie Aplikacji mogg wplywaé czynniki niezalezne od Ustugodawcy, w szczegolnosci jakos¢ potaczenia
internetowego, dziatanie Urzadzenia Uzytkownika, systemu operacyjnego lub ustug dostawcow
zewnetrznych.

W przypadku istotnej awarii lub problemu technicznego Uzytkownik moze skontaktowac si¢ z Ustugodawcg za
posrednictwem danych kontaktowych wskazanych w niniejszych Warunkach.

Korzystanie z Danger Studio App wymaga utworzenia Konta Uzytkownika za posrednictwem oficjalnej strony
internetowej Ustugodawcy. Konto mozna utworzy¢ i logowac si¢ przez Wix przy uzyciu adresu e-mail i hasta
albo za pomoca Google lub Facebook. Logowanie przez Google Iub Facebook jest opcjonalne. Usuniecie

Konta Danger Studio nie usuwa konta u wybranego dostawcy logowania.

Podczas rejestracji Uzytkownik powinien poda¢ dane wymagane przez Aplikacj¢ w sposob zgodny z prawda i
aktualny.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za zachowanie poufno$ci danych umozliwiajacych dostep do Konta, w

szczeg6lnosci hasta lub innych danych uwierzytelniajacych.

Uzytkownik nie powinien udostepnia¢ swojego Konta osobom trzecim ani umozliwia¢ im korzystania z Konta

W Sposob sprzeczny z niniejszymi Warunkami.
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W przypadku podejrzenia nieuprawnionego dostepu do Konta, utraty danych logowania lub innego zagrozenia
bezpieczenstwa Uzytkownik powinien niezwlocznie zmieni¢ dane dostepowe, jezeli jest to mozliwe, oraz

skontaktowa¢ si¢ z Ustugodawca.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania wykonywane za posrednictwem jego Konta w zakresie, w
jakim wynikaja one z jego dzialania lub zaniechania, w szczego6lno$ci z udostepnienia danych logowania

osobie trzeciej.

Ushugodawca moze stosowac $rodki bezpieczenstwa majace na celu ochrone Konta, w tym mechanizmy
weryfikacji tozsamos$ci, ograniczenia liczby prob logowania, czasowe blokady lub inne rozwigzania

techniczne.

Uzytkownik moze mie¢ mozliwos$¢ korzystania z Konta na wigcej niz jednym Urzadzeniu, chyba ze charakter

danej funkcji, Planu lub wzgledy bezpieczenstwa wymagaja ograniczenia liczby aktywnych urzadzen Iub sesji.

Uzytkownik powinien korzysta¢ z Konta wylacznie w sposéb zgodny z przeznaczeniem Aplikacji,

obowigzujacym prawem oraz niniejszymi Warunkami.

W przypadku naruszenia niniejszych Warunkéw, podejrzenia oszustwa, zagrozenia bezpieczenstwa Aplikacji
Iub innych istotnych naruszen Ustugodawca moze czasowo ograniczy¢ dostep do Konta lub zastosowaé inne

srodki przewidziane w dalszych postanowieniach niniejszych Warunkow.

Usunigcie Konta mozna zlecié na stronie https://www.dangerstudioapp.com/usun-konto. Samo otwarcie strony
lub wystanie kodu nie usuwa Konta. Potwierdzenie zagdania wymaga zalogowania, kodu wystanego na adres
e-mail Konta oraz potwierdzenia skutkow operacji. Po przyjeciu potwierdzonego zadania Ustugodawca
uniewaznia sesje Aplikacji. Przed rozpoczeciem usuwania wysyta wiadomos$¢ o przyjeciu zadania z linkiem
do statusu realizacji. Link dziala bez logowania przez 30 dni od potwierdzenia zadania. Przyjecie zadania nie
oznacza zakonczenia wszystkich czynno$ci. W razie probleméw lub po wygasnigciu linku Uzytkownik moze
skontaktowa¢ si¢ z Ustlugodawca pod adresem dangerstudio.app@gmail.com. Szczegélowe zasady
przetwarzania danych przy usuwaniu Konta okres$la Polityka Prywatnosci.

Usunigcie Konta obejmuje czlonkostwo i kontakt Wix oraz konto i powigzane dane aplikacji w Supabase, w
tym szczegotowa histori¢ 1 osobiste podsumowania statystyk, postep lekcji, wyniki i odblokowania gry.
Uzytkownik traci dostgp do danych przypisanych do Konta. Usunigcie Konta nie pomniejsza niezaleznych
globalnych podsumowan statystyk. Lokalna historia czatu, wtasne pliki, ustawienia i pamig¢¢ podreczna moga
pozosta¢ na Urzadzeniu do czasu ich samodzielnego usuni¢cia. Usuniecie Konta nie obejmuje danych, ktore
Usthugodawca jest zobowigzany lub uprawniony przechowywaé na podstawie obowiazujacych przepisow
prawa; zasady i okresy ich przechowywania okresla Polityka Prywatnosci. Dokumentacja rozliczeniowa oraz
kopie zapasowe podlegajg odrebnym zasadom retencji opisanym w Polityce Prywatnosci.

W toku usuwania Konta powigzane plany cenowe sg konczone w trybie natychmiastowym. Po usuni¢ciu Konta
Uzytkownik traci dostgp do funkcji premium takze wtedy, gdy optacony okres jeszcze trwa; uniewaznienie
sesji moze zablokowac dostep juz podczas realizacji usuwania. Jezeli Uzytkownik chce zatrzymac¢ kolejne
odnowienia i zachowa¢ dostep do konca oplaconego okresu, powinien wytaczy¢ automatyczne odnawianie w
narzedziu zarzadzania Subskrypcja. Zasady platnosci, anulowania i zwrotow okres$laja punkty 9, 10, 111 13
niniejszych Warunkow.

Uslugodawca moze umozliwia¢ odzyskanie dostgpu do Konta poprzez procedur¢ odzyskiwania hasta,
weryfikacj¢ adresu e-mail lub inne dostgpne metody uwierzytelniania.

Uzytkownik powinien utrzymywa¢ dane kontaktowe przypisane do Konta w stanie umozliwiajagcym odbieranie
waznych informacji dotyczacych bezpieczenstwa Konta, zmian w ustudze, ptatnosci lub innych kwestii
zwigzanych z korzystaniem z Aplikacji.
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Kazde uruchomienie Aplikacji wymaga uwierzytelnienia Uzytkownika. W ramach tego procesu Ustugodawca
moze weryfikowaé istnienie Konta, rodzaj posiadanego Planu oraz, jezeli ma to zastosowanie, status

Subskrypcji i uprawnienie Uzytkownika do korzystania z okreslonych funkcji Aplikacji.

Aplikacja i Ustugi sg przeznaczone dla oséb, ktére ukonczyly 18 lat.

Przy rejestracji wymagane jest o§wiadczenie o petnoletnosci i zapoznaniu si¢ z niniejszymi Warunkami. Przy
rejestracji przez Google lub Facebook o$§wiadczenie sktadane jest w dodatkowym kroku po uwierzytelnieniu
u dostawcy, przed zalogowaniem do witryny.

Uzytkownik zobowiazany jest korzysta¢ z Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem, niniejszymi Warunkami oraz
obowigzujacymi przepisami prawa.

Uzytkownik nie moze wykorzystywaé¢ Aplikacji w sposob, ktory narusza prawa Ustugodawcy, innych

Uzytkownikow lub 0so6b trzecich.
Zabronione jest w szczegolnosci:

podejmowanie prob uzyskania nieuprawnionego dostepu do Aplikacji, Kont innych Uzytkownikow,
serwerow, baz danych lub innych elementéw infrastruktury;

obchodzenie, wyltaczanie, modyfikowanie lub zaktdcanie zabezpieczen technicznych Aplikacji;

ingerowanie w kod zrédlowy, mechanizmy dziatania lub elementy techniczne Aplikacji w zakresie
niedozwolonym przez obowigzujace prawo;

podejmowanie prob dekompilacji, reverse engineeringu, modyfikowania lub tworzenia nieautoryzowanych
wersji Aplikacji, z zastrzezeniem przypadkow dozwolonych przez bezwzglednie obowigzujace przepisy
prawa oraz uprawnien wynikajacych z licencji komponentéw zewnetrznych, o ktérych mowa w punkcie
8 ust. 6;

wykorzystywanie automatycznych narzedzi, skryptow, botéw lub innych mechanizméw do masowego
pobierania, kopiowania, odpytywania lub przetwarzania zawartosci Aplikacji bez zgody Ustugodawcy;

nadmierne obcigzanie infrastruktury Aplikacji lub podejmowanie dziatan mogacych zaktocié jej stabilnos¢,
bezpieczenstwo lub dostepnosc;

wykorzystywanie bitedow, luk bezpieczenstwa lub niezamierzonych mechanizméw Aplikacji w celu
uzyskania korzysci, dostepu do funkcji lub danych, do ktorych Uzytkownik nie jest uprawniony;

podszywanie si¢ pod inng osobe lub wykorzystywanie danych innej osoby bez odpowiedniej podstawy
prawne;j;
przesytanie za posrednictwem Aplikacji tresci bezprawnych, szkodliwych, naruszajacych prawa oséb
trzecich lub zawierajacych ztosliwe oprogramowanie;
wykorzystywanie Aplikacji do dziatan sprzecznych z prawem, oszustw, wyludzen lub dziatan
zagrazajacych bezpieczenstwu innych osob;
obchodzenie ograniczen dotyczacych Planu, Subskrypcji, liczby dostgpnych funkcji lub innych

mechanizméw kontroli dostepu.

Uzytkownik nie moze kopiowac, rozpowszechniaé, sprzedawac, udostepnia¢ publicznie ani wykorzystywaé
komercyjnie materiatow dostepnych w Aplikacji, chyba Ze jest to wyraznie dozwolone przez Ustugodawce lub
obowigzujace przepisy prawa.
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Uzytkownik moze korzysta¢ z materialow i funkcji Aplikacji wylacznie na wlasny uzytek, w zakresie
wynikajacym z udzielonego dostgpu, Konta lub Subskrypcji.

W przypadku korzystania z Funkcji AI Uzytkownik nie powinien podejmowa¢ prob wykorzystywania ich w
sposOb sprzeczny z przeznaczeniem Aplikacji, w szczegolnosci do generowania tresci bezprawnych,

obchodzenia zabezpieczen lub zakldcania dziatania ustugi.

Ustugodawca moze stosowac techniczne i1 organizacyjne srodki majace na celu wykrywanie naduzyc,

zabezpieczanie Aplikacji oraz ograniczanie dziatan naruszajacych niniejsze Warunki.

W przypadku stwierdzenia naruszenia niniejszych zasad Ustugodawca moze, zaleznie od charakteru i skali
naruszenia, zastosowa¢ odpowiednie S$rodki, w szczegélnos$ci ostrzezenie, ograniczenie dostepu do
okreslonych funkcji, czasowe zawieszenie Konta lub jego zablokowanie, zgodnie z dalszymi postanowieniami

niniejszych Warunkow.

Jezeli Uzytkownik zauwazy blad, luke bezpieczenstwa, nieprawidtowe dziatanie Aplikacji lub podejrzana
aktywnos$¢, powinien zglosi¢ ja Ustugodawcy za posrednictwem danych kontaktowych wskazanych w

niniejszych Warunkach.

Aplikacja moze udostepnia¢ funkcje wykorzystujace sztuczng inteligencje, w szczegdlnosci czat Al, system
podpowiedzi, analiz¢ zapytan Uzytkownika oraz inne narzedzia wspierajace nauke gry na gitarze i korzystanie

z Aplikacji.

Funkcje Al majg charakter pomocniczy i edukacyjny. Ich zadaniem jest wspieranie Uzytkownika poprzez
udzielanie odpowiedzi, wyjasnien, sugestii, wskazowek oraz innych informacji zwigzanych z zakresem

dziatania Aplikacji.

Odpowiedzi czatu Al sg generowane automatycznie przez OpenAl na podstawie biezacego pytania Uzytkownika
i instrukcji okres$lajacej role asystenta. Pytanie jest przekazywane przez backend Ustugodawcy. W tej $ciezce
do modelu nie sg przekazywane poprzednie wiadomosci z lokalnej historii rozmowy, materiaty lekcji ani
statystyki Uzytkownika. Czat nie odczytuje automatycznie zawartosci Aplikacji, jej bazy wiedzy ani stanu

Konta.

Ustugodawca doktada staran, aby odpowiedzi generowane przez Al byly przydatne, zgodne z przeznaczeniem

Aplikacji 1 mozliwie poprawne, jednak nie gwarantuje ich petnej doktadnosci, kompletnosci ani bezbtednosci.
Funkcje Al moga w szczegdlnosci:

a) udziela¢ odpowiedzi na pytania dotyczace nauki gry na gitarze;

b) wyjasnia¢ zagadnienia muzyczne i techniczne;

¢) proponowac ¢wiczenia, sposoby nauki lub rozwigzania probleméw pojawiajacych si¢ podczas ¢wiczen;
d) pomaga¢ w wyjasnianiu zagadnien z materiatdéw opisanych przez Uzytkownika w biezacym pytaniu;

e) udziela¢ ogdlnych wskazowek dotyczacych korzystania z funkcji Aplikacji na podstawie opisu wpisanego
przez Uzytkownika, bez automatycznego odczytu jego materiatow lub stanu Aplikacji;

f) wykonywac inne zadania zgodne z aktualnym zakresem dziatania Funkcji Al

Zakres dziatania Funkcji Al moze by¢ ograniczony do okre$lonych tematow, rodzajow zapytan lub funkcji

dostepnych w Aplikacji.
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Funkcje Al moga odméwi¢ udzielenia odpowiedzi, ograniczy¢ jej zakres lub przekierowa¢ Uzytkownika do
innego zrodta informacji, jezeli zapytanie wykracza poza przeznaczenie Aplikacji, narusza niniejsze Warunki,

dotyczy tresci niedozwolonych lub nie moze zosta¢ prawidtowo obstuzone.

Funkcje Al sg przeznaczone wylacznie do udzielania informacji i wsparcia w zakresie nauki gry na gitarze oraz
korzystania z Aplikacji. Zapytania niezwigzane z tym zakresem mogg nie by¢ obstugiwane, a Al moze

odmowic¢ udzielenia odpowiedzi.

Uzytkownik nie powinien wpisywac¢ w pytaniach do czatu Al hasel, danych dostgpowych, informacji poufnych
ani danych osobowych innych osob. Przekazywane informacje nalezy ogranicza¢ do tresci potrzebnych do

uzyskania odpowiedzi zwigzanej z naukg gry na gitarze lub korzystaniem z Aplikacji.

Korzystanie z czatu Al podlega ograniczeniom dtugo$ci pytania, liczby pytan dziennie i czestotliwosci zgdan.
Aktualny limit dzienny jest widoczny w Aplikacji. Limit dzienny jest rozliczany wedlug daty UTC, a nie
lokalnej poocy Uzytkownika. Zadanie przyjete do obshugi jest wliczane do limitu przed wywotaniem
modelu, dlatego moze pomniejszy¢ dostepny limit takze wtedy, gdy nie zakonczy si¢ uzyskaniem prawidtowej
odpowiedzi. Ustugodawca moze stosowaé¢ dodatkowe mechanizmy moderacji, filtrowania lub ograniczania
zapytan i odpowiedzi w celu zapewnienia bezpieczenstwa, zgodno$ci z prawem oraz prawidtowego dziatania

Aplikacji.

W przypadku wykrycia prob obchodzenia zabezpieczen, naduzywania Funkcji Al, generowania tresci
bezprawnych lub wykorzystywania Al w sposob sprzeczny z przeznaczeniem Aplikacji, Ustugodawca moze
ograniczy¢ lub czasowo zablokowa¢ dostep do tych funkeji.

Ustugodawca moze korzysta¢ z zewngtrznych dostawcoOw technologii sztucznej inteligencji, modeli
jezykowych, infrastruktury obliczeniowej lub innych ushug niezb¢dnych do dziatania Funkcji Al

Zakres, sposob dziatania, dostepno$¢ oraz wykorzystywane modele Al mogg by¢ zmieniane wraz z rozwojem
Aplikacji, pod warunkiem zachowania zasad wynikajacych z niniejszych Warunkéw i obowigzujacych

przepisoOw prawa.

Funkcje Al moga by¢ okresowo aktualizowane, rozwijane, ograniczane lub zastepowane innymi rozwigzaniami
technicznymi, jezeli jest to uzasadnione poprawa jakosci, bezpieczenstwa, wydajnosci lub funkcjonalno$ci
Aplikacji.

Informacje o przekazywaniu tre$ci pytan zewngtrznemu dostawcy Al, lokalnej historii rozméw i zasadach

przetwarzania danych znajduja si¢ w Polityce PrywatnoSci.

Aplikacja oraz udostepniane w niej materiaty, w szczeg6lnosci lekcje, ¢wiczenia, teksty, grafiki, ilustracje,
animacje, nagrania audio i wideo, elementy interfejsu, uktad tresci, oznaczenia, logotypy oraz inne elementy
sktadajace si¢ na Aplikacje¢, podlegaja ochronie na podstawie przepisow dotyczacych praw autorskich,
wiasno$ci intelektualnej oraz innych wilasciwych przepisow prawa. Materiaty te zostaly stworzone,
opracowane lub legalnie pozyskane przez Ustugodawce i sa udostepniane Uzytkownikowi wylacznie w celu
korzystania z Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem. Sam dostgp do Aplikacji, w tym réwniez w ramach
ptatnej Subskrypcji, nie oznacza przeniesienia na Uzytkownika praw autorskich ani innych praw witasnosci do
tych materiatow.

Prawa do materiatéw i elementow Aplikacji przystuguja Ustugodawcy lub podmiotom trzecim, ktére udzielity
Ustlugodawcy odpowiednich praw lub licencji do ich wykorzystywania.
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Uzytkownik otrzymuje niewylaczng, nieprzenoszalng i ograniczong licencje na korzystanie z Aplikacji i
udostepnionych w niej materialdéw wytacznie na wlasny uzytek, w zakresie niezbednym do korzystania z ustug
zgodnie z ich przeznaczeniem i niniejszymi Warunkami.

Uzytkownik nie nabywa zadnych praw wiasnosci do Aplikacji ani do materiatow udostepnianych za jej
posrednictwem poza prawem do korzystania z nich w zakresie okreslonym w niniejszych Warunkach.

Bez uprzedniej zgody Ustugodawcy zabronione jest w szczegolnosci:

kopiowanie, utrwalanie lub rozpowszechnianie materialow Aplikacji poza zakresem dozwolonym przez
prawo;

publiczne udostepnianie materiatow lub ich czesci;

sprzedaz, odsprzedaz, sublicencjonowanie lub inne komercyjne wykorzystywanie materiatow;

tworzenie opracowan, kursow lub innych produktoéw opartych w catosci lub w istotnej czgsci na materiatach
Aplikacji;

usuwanie lub modyfikowanie oznaczefn praw autorskich, znakéw towarowych lub innych informacji o
prawach wtasnosci;

wykorzystywanie materialow Aplikacji do trenowania, tworzenia lub rozwijania modeli sztucznej
inteligencji albo innych systemow automatycznego przetwarzania tresci bez zgody Ustugodawcy, o ile
takie ograniczenie jest dopuszczalne przez obowigzujace prawo.

Dozwolone jest korzystanie z materialow Aplikacji w zakresie wynikajacym z bezwzglednie obowigzujacych
przepisoOw prawa, w tym w ramach dozwolonego uzytku, jezeli ma on zastosowanie. Ograniczenia okreslone
w niniejszych Warunkach nie wylaczaja ani nie ograniczajg uprawnien Uzytkownika wynikajacych z licencji
komponentéw zewngetrznych, w tym bibliotek open source. W zakresie przewidzianym przez wtasciwa licencje
Uzytkownik zachowuje uprawnienia do modyfikowania Iub zastgpowania danego komponentu oraz analizy
dziatania niezbe¢dnej do korzystania z tych uprawnien. Uprawnienia te dotycza wlasciwych komponentow i
nie rozszerzaja prawa do rozpowszechniania wtasnych materiatéw edukacyjnych Danger Studio.

Jezeli Aplikacja umozliwia Uzytkownikowi przesytanie Tresci Uzytkownika, Uzytkownik powinien posiadaé
prawa lub inne odpowiednie podstawy do ich przesytania i wykorzystywania w ramach Aplikac;ji.

Uzytkownik nie powinien przesytac tresci, ktore:
naruszajg prawa autorskie, prawa wtasnosci intelektualnej, dobra osobiste lub inne prawa osob trzecich;
sa bezprawne;
zawieraja ztosliwe oprogramowanie lub inne elementy mogace zagrozi¢ bezpieczenstwu Aplikacji;
zawierajg informacje, ktorych Uzytkownik nie jest uprawniony ujawniac.

Jezeli jest to niezbedne do $wiadczenia danej funkcji, Uzytkownik udziela Ustugodawcy niewylacznego,
nieodptatnego i ograniczonego prawa do technicznego przetwarzania Tresci Uzytkownika wylacznie w
zakresie potrzebnym do wykonania zadanej ustugi, w szczego6lnosci ich przestania, przechowania, analizy,
wys$wietlenia lub przetworzenia przez funkcje Aplikacji.

Prawo do technicznego przetwarzania Tre$ci Uzytkownika, o ktérym mowa powyzej, nie oznacza przeniesienia
praw wiasnosci do Tresci Uzytkownika na Ustugodawce.

Ustugodawca moze usung¢ lub ograniczy¢ dostep do TreSci Uzytkownika, jezeli ich przechowywanie lub
przetwarzanie narusza prawo, niniejsze Warunki, bezpieczenstwo Aplikacji lub prawa osob trzecich.

Szczegdtowe zasady dotyczace przetwarzania danych zawartych w TreSciach Uzytkownika okresla Polityka
Prywatnosci.
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Aplikacja moze oferowac¢ dostep do funkcji bezplatnych oraz funkcji dostepnych w ramach odptatnej
Subskrypcji.

Szczegdtowy zakres funkcji dostepnych w ramach poszczegdlnych Planow, aktualne ceny oraz okres
obowigzywania Subskrypcji sg prezentowane Uzytkownikowi przed dokonaniem zakupu.

Zakup Subskrypcji odbywa si¢ za posrednictwem oficjalnej strony internetowej Ustugodawcy.
Subskrypcja moze by¢ oferowana w szczegolnosci w wariancie miesigcznym lub rocznym.

Cena Subskrypcji wskazana przy sktadaniu zamdéwienia obejmuje wszystkie obowiazkowe optaty i podatki,

chyba ze wyraznie wskazano inaczej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Optata za Subskrypcj¢ jest pobierana z gory za wybrany okres rozliczeniowy, chyba ze przy danej ofercie
wskazano inny sposob rozliczenia.

Jezeli Subskrypcja odnawia si¢ automatycznie, informacja o automatycznym odnowieniu jest przedstawiana
Uzytkownikowi przed dokonaniem zakupu.

W przypadku Subskrypcji odnawianej automatycznie, po zakonczeniu biezacego okresu rozliczeniowego zostaje
naliczona opfata za kolejny okres zgodnie z aktualnymi warunkami Subskrypcji, chyba ze Uzytkownik
wczesniej jg anuluje.

Uzytkownik moze wytaczy¢ automatyczne odnawianie Subskrypcji w sposob wskazany na stronie internetowej
Ustugodawcy lub poprzez inne udostepnione narzedzie zarzadzania Subskrypcja. Wytaczenie odnowienia
nie jest usunigciem Konta. Samo odinstalowanie Aplikacji nie anuluje odnowienia.

Wylaczenie automatycznego odnawiania zapobiega kolejnemu odnowieniu Subskrypcji i co do zasady
zachowuje dostep do konca juz optaconego okresu. Zasady te nalezy odroznic¢ od natychmiastowego konczenia
planéw w ramach usuwania Konta, opisanego w ust. 21.

Po wylaczeniu automatycznego odnawiania Uzytkownik zachowuje dostep do funkcji objetych Subskrypcja do
konca biezacego, optaconego okresu, chyba ze usunie Konto albo przepisy prawa lub szczegélne warunki
danej oferty przewiduja inaczej.

Po zakonczeniu optaconego okresu dostep do funkcji objetych Subskrypcja wygasa Iub zostaje ograniczony do
zakresu dostgpnego w Planie bezptatnym, jezeli taki Plan jest oferowany. W przypadku usuni¢cia Konta dostep
ustaje na zasadach okre§lonych w ust. 21.

Brak korzystania z Aplikacji w trakcie aktywnej Subskrypcji nie powoduje automatycznego zawieszenia oplat
ani przedluzenia okresu Subskrypcji.

Jezeli ptatno$¢ za automatyczne odnowienie nie powiedzie si¢, Uslugodawca moze ponowi¢ probe pobrania
nalezno$ci lub czasowo ograniczy¢ dostep do platnych funkcji do momentu uregulowania optaty.

Uzytkownik jest odpowiedzialny za utrzymywanie aktualnych i prawidtowych danych ptatniczych wymaganych
do realizacji Subskrypcji.

Ustugodawca moze zmieni¢ ceny Subskrypcji. Zmiana ceny nie wptywa na okres Subskrypcji juz optacony
przed wej$ciem zmiany w zycie.

O zmianie ceny Subskrypcji odnawianej automatycznie Uzytkownik zostanie poinformowany z odpowiednim
wyprzedzeniem przed rozpoczgciem okresu rozliczeniowego, ktorego dotyczy nowa cena, w sposob

umozliwiajacy podjecie decyzji o dalszym korzystaniu z Subskrypcji.
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Jezeli Uzytkownik nie chce kontynuowaé Subskrypcji po zmianie ceny, moze ja anulowac przed rozpoczgciem
kolejnego okresu rozliczeniowego.

Ptatnos$ci obstuguje Stripe lub PayPal, zaleznie od wybranej metody. Apple Pay i Google Pay sa w naszej
konfiguracji obstugiwane przez Stripe. Metody dostgpne przy zakupie konkretnego Planu sg prezentowane
przed dokonaniem ptatno$ci. Realizacja transakcji moze podlega¢ rowniez warunkom wlasciwego operatora
w zakresie niezbednym do wykonania ptatnosci.

Ushugodawca nie przechowuje petnych danych instrumentu platniczego Uzytkownika, jezeli ich obstuga
zajmuje si¢ zewnetrzny operator ptatnosci.

W toku usuwania Konta powiazane plany sa konczone w trybie natychmiastowym. Po usunigciu Konta
Uzytkownik traci dostep do funkcji premium rowniez wtedy, gdy optacony okres jeszcze trwa. Potwierdzenie
zadania uniewaznia sesje Aplikacji, wigc dostep moze zosta¢ zablokowany juz podczas realizacji usuwania.
Usunigcie Konta nie inicjuje automatycznie zwrotu ptatnosci i nie ogranicza ustawowych praw do odstgpienia,
zwrotu lub reklamacji, gdy majg zastosowanie. Aby zatrzymac kolejne odnowienia i zachowac dostep do
konca optaconego okresu, nalezy wytaczy¢ automatyczne odnawianie Subskrypcji zamiast usuwa¢ Konto.

Zasady zwrotow, odstapienia od umowy oraz uprawnien Uzytkownika wynikajacych z niezgodnos$ci ushugi z
umowa okreslajg dalsze postanowienia niniejszych Warunkow.

Konsument, ktéry zawart z Ustugodawca umowe na odleglos¢, w szczegolnosci poprzez strong internetowa, ma
co do zasady prawo odstapi¢ od niej w terminie 14 dni bez podawania przyczyny, chyba ze zachodzi jeden z
wyjatkow przewidzianych w obowigzujacych przepisach prawa.

Termin do odstgpienia od umowy o §wiadczenie ustugi rozpoczyna si¢ od dnia zawarcia umowy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia, Konsument powinien poinformowac¢ Ustugodawce o swojej decyzji w
drodze jednoznacznego o$wiadczenia, w szczegodlnosci za posrednictwem udostepnionego formularza,

wiadomosci e-mail lub innego wskazanego przez Ustugodawce sposobu kontaktu.
Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia o odstgpieniu przed uptywem 14-dniowego terminu.

Jezeli Konsument zazada rozpoczecia §wiadczenia ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy,
Ustugodawca moze rozpoczaé jej $wiadczenie po spetnieniu wymogéw wynikajacych z obowiazujacych
przepisOw prawa.

W przypadku ushugi §wiadczonej w sposob ciggly, jezeli jej wykonywanie rozpoczeto si¢ na wyrazne zadanie
Konsumenta przed uptywem terminu do odstapienia, a Konsument nastepnie odstgpi od umowy, moze by¢

zobowigzany do zaptaty za $wiadczenia spetnione do chwili odstgpienia, proporcjonalnie do zakresu
wykonanej ustugi, jezeli obowigzujgce przepisy na to pozwalaja.

W przypadku Tresci cyfrowych niedostarczanych na materialnym no$niku Konsument moze utraci¢ prawo

odstgpienia od umowy z chwilg rozpoczgcia ich dostarczania, jezeli przed rozpoczeciem §wiadczenia:

wyrazit wyrazng i uprzednig zgod¢ na rozpoczgcie dostarczania Tresci cyfrowych przed uptywem 14-
dniowego terminu do odstapienia od umowys;

zostat poinformowany, ze rozpoczecie dostarczania Tresci cyfrowych w takich okolicznosciach spowoduje
utrate prawa do odstgpienia od umowy i przyjat t¢ informacje do wiadomosci;

Uslugodawca przekazat Konsumentowi na trwatym nos$niku potwierdzenie zawarcia umowy oraz
potwierdzenie otrzymania wymaganej zgody.
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Jezeli warunki wymagane do utraty prawa odstapienia nie zostaty spetione, Konsument zachowuje prawo do
odstgpienia na zasadach wynikajacych z obowiazujacych przepisow prawa.

W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy uwaza si¢ ja za niezawarta, z zastrzezeniem $wiadczen, za

ktore Konsument moze by¢ zobowiazany zaptaci¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Jezeli w zwigzku z odstapieniem Konsumentowi przystuguje zwrot ptatnosci, Ustugodawca dokonuje go bez
zbednej zwtoki, nie podzniej niz w terminie wymaganym przez obowigzujgce przepisy prawa, przy uzyciu
takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny
sposéb zwrotu.

Po skutecznym odstgpieniu od umowy dotyczacej Treséci cyfrowych lub Ustugi cyfrowej Konsument powinien
zaprzestac korzystania z nich oraz ich udostgpniania osobom trzecim.

Postanowienia niniejszego rozdzialu nie ograniczaja praw Konsumenta wynikajacych z bezwzglednie

obowigzujacych przepisow prawa.

Tre$¢ cyfrowa lub Ushluga cyfrowa jest zgodna z umowa, jezeli odpowiada opisowi, zakresowi funkcji,

przeznaczeniu oraz innym cechom przedstawionym Uzytkownikowi przed zawarciem umowy.
Za brak zgodnos$ci z umowa nie uwaza si¢ w szczegdInosci sytuacji, gdy:

Aplikacja dziala zgodnie z opisem, lecz nie odpowiada subiektywnym oczekiwaniom Uzytkownika;
Uzytkownik oczekuje funkcji lub rezultatow, ktore nie byty elementem oferty;

problem wynika z niespelnienia wymagan technicznych, konfiguracji systemu Windows, jako$ci
polaczenia internetowego lub innych okoliczno$ci lezacych po stronie Uzytkownika;

Uzytkownik nie osiggnat oczekiwanego poziomu lub tempa nauki, jezeli Ustugodawca nie gwarantowat
takiego rezultatu.

Reklamacja dotyczaca braku zgodnosci powinna wskazywaé konkretng i mozliwag do zweryfikowania
nieprawidtowos¢. W celu jej sprawdzenia Ustugodawca moze poprosi¢ o informacje lub materiaty niezbedne
do ustalenia przyczyny problemu, w szczegdlnosci opis btedu, zrzut ekranu, komunikat btedu, wersje
Aplikacji, wersje systemu Windows lub opis czynnos$ci prowadzacych do wystapienia problemu.

Samo ogolne niezadowolenie z Aplikacji, odmienne oczekiwania Uzytkownika lub samo Zzadanie zwrotu albo

obnizenia ceny nie stanowig automatycznie podstawy do uznania ustugi za niezgodng z umows.

Uzytkownik powinien w rozsagdnym zakresie wspotpracowac z Ustugodawcg przy ustalaniu przyczyny problemu.
Jezeli po przeprowadzeniu uzasadnionej weryfikacji zgtaszana nieprawidtowos$¢ nie zostanie potwierdzona,
reklamacja moze zosta¢ nieuwzgledniona, z zastrzezeniem obowigzujacych przepisow dotyczacych ciezaru
dowodu.

Jezeli Tre$¢ cyfrowa lub Ustuga cyfrowa jest niezgodna z umowa, Konsument moze zada¢ doprowadzenia jej do
zgodnosci z umowa.

Ustugodawca doprowadza ustuge do zgodno$ci w rozsadnym czasie i bez nadmiernych niedogodnosci dla
Konsumenta. Moze odmowi¢, jezeli jest to niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztow zgodnie z
obowigzujagcymi przepisami.

Konsument moze zada¢ obnizenia ceny albo odstagpi¢ od umowy w przypadkach przewidzianych prawem, w
szczegoblnosci gdy Tresci cyfrowej lub Ustugi cyfrowej nie mozna doprowadzi¢ do zgodnosci z umowa, nie
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zostanie ona doprowadzona do zgodno$ci w rozsagdnym czasie, problem nadal wystepuje albo brak zgodnos$ci
jest istotny.

Obnizenie ceny nie nastgpuje automatycznie na zadanie Uzytkownika i powinno odpowiada¢ rzeczywistemu
zakresowi lub okresowi, w ktorym ustuga byta niezgodna z umowa.

Reklamacj¢ mozna ztozy¢ za posrednictwem adresu e-mail Iub innego kanalu kontaktu wskazanego przez
Ustlugodawce. Uzytkownik powinien, w miar¢ mozliwo$ci, poda¢ dane umozliwiajace identyfikacje Konta,
zakupu lub Subskrypcji oraz opisa¢ problem.

Ustugodawca odpowiada na reklamacje w terminie wymaganym przez obowigzujace przepisy prawa. W
przypadku Konsumenta termin ten wynosi co do zasady 14 dni od dnia otrzymania reklamacji, jezeli przepisy
nie stanowig inaczej.

Prawo odstgpienia od umowy z powodu niezgodnoS$ci ustugi z umowg jest niezalezne od prawa odstagpienia od
umowy zawartej na odlegtos¢, o ktorym mowa w punkcie 10 niniejszych Warunkow.

Postanowienia niniejszego punktu nie ograniczaja ustawowych praw Konsumenta ani zasad dotyczacych ciezaru
dowodu wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa.

Ushugodawca moze rozwija¢ Aplikacj¢ poprzez dodawanie nowych funkcji, modyfikowanie istniejacych funkc;ji,
zmiang¢ sposobu ich dziatania, poprawe interfejsu, bezpieczenstwa, wydajnosci oraz innych elementow
technicznych i uzytkowych.

Zmiany mogg by¢ wprowadzane w szczeg6lnosci w celu:
poprawy jakosci i stabilno$ci dzialania Aplikacji;
usuwania btedow i luk bezpieczenstwa;
dostosowania Aplikacji do zmian technologicznych;
wprowadzania nowych funkcji lub materialow;
dostosowania Aplikacji do zmian przepisow prawa;
zmiany lub aktualizacji ustug dostarczanych przez podmioty zewnetrzne.

Uslugodawca moze rowniez ograniczy¢, zmieni¢ lub wycofa¢ okreslong funkcje, jezeli jest to uzasadnione

wzgledami technicznymi, bezpieczenstwa, prawnymi, ekonomicznymi lub dalszym rozwojem Aplikacji.

Zmiany nie powinny prowadzi¢ do bezpodstawnego pozbawienia Uzytkownika istotnych funkcji objetych juz
optacong Subskrypcja w zakresie sprzecznym z obowigzujacymi przepisami prawa.

Jezeli zmiana istotnie wptywa na sposob korzystania z platnej Ushlugi cyfrowej, zakres $wiadczenia lub prawa
Uzytkownika, Ustlugodawca poinformuje o niej z odpowiednim wyprzedzeniem, jezeli wymagaja tego
obowigzujace przepisy prawa.

Informacja o istotnej zmianie moze zosta¢ przekazana za posrednictwem Aplikacji, strony internetowe;,
wiadomosci e-mail lub innego kanatu komunikacji udostepnionego Uzytkownikowi.

Uzytkownik powinien instalowa¢ udostgpniane aktualizacje niezbedne do prawidtowego, bezpiecznego i
zgodnego z umowg dziatania Aplikacji.

Korzystanie z nieaktualnej wersji Aplikacji moze skutkowaé ograniczeniem dostgpnosci czesci funkcji,
pogorszeniem bezpieczenstwa lub brakiem mozliwosci dalszego korzystania z niektorych ustug.
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Uslugodawca nie odpowiada za problemy wynikajace wytacznie z niezainstalowania przez Uzytkownika
aktualizacji, o ktdrych zostat prawidlowo poinformowany, jezeli aktualizacja byta niezbedna do zachowania
zgodnosci lub bezpieczenstwa Aplikacji.

Postanowienia niniejszego punktu nie ograniczaja praw Konsumenta wynikajacych z obowigzujacych
przepiséw dotyczacych zmian Tresci cyfrowych i Ushug cyfrowych.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie zaprzesta¢ korzystania z Aplikacji lub zazada¢ usunigcia Konta
zgodnie z punktem 4 ust. 11. Samo zaprzestanie korzystania lub odinstalowanie Aplikacji nie anuluje
automatycznego odnawiania Subskrypcji. Wylaczenie odnawiania, ktore pozwala zachowa¢ dostgp do konca
optaconego okresu, oraz usunigcie Konta, w toku ktérego powigzane plany s3 konczone w trybie
natychmiastowym, majg odrebne skutki opisane w punkcie 9.

Usuniecie Konta nie inicjuje automatycznie zwrotu ptatnosci za rozpoczety okres rozliczeniowy. Zakonczenie
korzystania z Aplikacji ani usuni¢cie Konta nie ograniczajg ustawowych praw do odstapienia od umowy,
zwrotu lub reklamacji, gdy majg zastosowanie, ani uprawnien wynikajacych z innych postanowien niniejszych

Warunkow.

Uslugodawca moze czasowo ograniczy¢ lub zawiesi¢ dostep do Konta Iub okreslonych funkcji Aplikacji, jezeli
jest to uzasadnione w szczegdlnosci:
naruszeniem niniejszych Warunkows;
podejrzeniem oszustwa, wytudzenia Iub innego naduzycia;
proba obejscia zabezpieczen, ograniczen Subskrypcji lub mechanizmow ptatnosci;
zagrozeniem bezpieczenstwa Konta, Aplikacji lub innych Uzytkownikow;
wykorzystywaniem Aplikacji lub Funkcji Al w sposob sprzeczny z ich przeznaczeniem,;
obowiazkiem wynikajacym z przepiséw prawa lub decyzji uprawnionego organu.
Jezeli charakter naruszenia na to pozwala, Ustugodawca moze przed zastosowaniem trwatej blokady wezwac

Uzytkownika do zaprzestania naruszen lub usuniecia ich skutkow.

W przypadku powaznego, powtarzajacego si¢ lub celowego naruszenia Warunkow, a takze w sytuacji, gdy dalsze
utrzymywanie Konta mogloby zagrazaé¢ bezpieczenstwu Aplikacji, Uslugodawca moze trwale zablokowaé
Konto lub rozwigza¢ umowe z Uzytkownikiem.

Srodki zastosowane przez Ushugodawce powinny byé odpowiednie do charakteru i skali naruszenia, z
uwzglednieniem jego powtarzalnosci, skutkdw oraz stopnia zagrozenia dla Aplikacji, Ustugodawcy lub innych
Uzytkownikow.

Jezeli jest to mozliwe i nie zagraza bezpieczenstwu ani prowadzonym dzialaniom wyjasniajagcym, Uzytkownik
zostanie poinformowany o przyczynie zawieszenia, ograniczenia lub blokady Konta.

Uzytkownik moze skontaktowaé si¢ z Ustugodawcg w celu wyjasnienia przyczyn zastosowanego ograniczenia
lub zakwestionowania decyzji dotyczacej Konta.

Rozwigzanie umowy lub trwate zablokowanie Konta z powodu istotnego naruszenia Warunkéw przez
Uzytkownika nie powoduje automatycznie obowigzku zwrotu optat za okres, w ktorym ustuga zostata
prawidtowo udostepniona, z zastrzezeniem bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa.

Po usunieciu Konta Uzytkownik traci dostep do funkcji premium takze za pozostalg czgs¢ optaconego okresu
oraz do danych przypisanych do Konta, w tym postepow, szczegotowych statystyk i osobistych podsumowan
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aktywnosci. Po przyjeciu potwierdzonego zadania Ustugodawca uniewaznia sesje Aplikacji, dlatego dostep
moze zosta¢ zablokowany juz w trakcie realizacji usuwania. Rozwigzanie umowy réwniez powoduje utrate
dostepu do funkcji objetych umowa. Niezalezne dane zapisane lokalnie na Urzadzeniu, w tym historia czatu,
wlasne pliki, ustawienia i pami¢¢ podreczna, moga wymaga¢ samodzielnego usunigcia. Usuniecie Konta nie
obejmuje danych, ktore Uslugodawca jest zobowigzany lub uprawniony przechowywac¢ na podstawie
obowiazujacych przepisow prawa; zasady i okresy ich przechowywania okresla Polityka Prywatnosci.
Dokumentacja rozliczeniowa i kopie zapasowe podlegaja odrgbnym zasadom retencji opisanym w Polityce
Prywatnosci.

Jezeli zakonczenie $§wiadczenia ustugi nastepuje z inicjatywy Uslugodawcy z przyczyn niezwigzanych z
naruszeniem Warunkoéw przez Uzytkownika, prawa Uzytkownika dotyczace niewykorzystanej czesci
optaconej ustugi sa ustalane zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Postanowienia niniejszego punktu nie ograniczaja ustawowych praw Konsumenta.

Ustugodawca odpowiada za prawidlowe $wiadczenie Ustug zgodnie z niniejszymi Warunkami oraz

obowigzujacymi przepisami prawa.
Uslugodawca nie odpowiada za problemy wynikajace wytacznie z przyczyn lezacych po stronie Uzytkownika,
w szczegoOlnosci:
niespelnienia wymagan technicznych;
nieprawidtowej konfiguracji systemu Windows lub Urzadzenia;
braku lub niestabilnego potaczenia z Internetem;
korzystania z nieaktualnej, zmodyfikowanej lub nicoficjalnej wersji Aplikacji;
ingerencji Uzytkownika w pliki, ustawienia lub mechanizmy dziatania Aplikacji;
nieprawidtowego korzystania z Aplikacji.

Ustugodawca nie odpowiada za zaktocenia wynikajace z dziatania podmiotow trzecich, dostawcow
infrastruktury, operatorow ptatnosci, ushug hostingowych, dostawcow technologii Al lub innych ustug
zewnetrznych, jezeli zaklocenie powstalo z przyczyn niezaleznych od Ushugodawcy i mimo podjecia
rozsadnych dziatan nie moglo zostaé przez niego unikniete.

Ustugodawca nie gwarantuje, ze Aplikacja bedzie dziala¢ bez zadnych przerw, bledow Iub ograniczen
technicznych, jednak podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie jej mozliwie stabilnego, bezpiecznego

i zgodnego z umowa funkcjonowania.

Materiaty edukacyjne oraz Funkcje Al majg charakter wspierajacy. Ustugodawca nie gwarantuje osiggni¢cia
przez Uzytkownika okreslonego poziomu umiejetnosci, tempa nauki ani konkretnych rezultatow.

Uslugodawca nie odpowiada za skutki wykorzystania przez Uzytkownika informacji lub wskazdwek
udostgpnionych w Aplikacji w sposob sprzeczny z ich przeznaczeniem albo bez uwzglednienia
indywidualnych okoliczno$ci Uzytkownika.

Odpowiedzi generowane przez Funkcje Al mogg zawieraé bledy, nieScisto$ci lub informacje niepehe.
Uzytkownik powinien traktowa¢ je jako pomoc w nauce, a nie jako gwarancje poprawnosci kazdej
wygenerowanej odpowiedzi.
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Ustugodawca nie odpowiada za utrate danych wynikajacg wylacznie z dziatania Uzytkownika, awarii jego
Urzadzenia, usunigcia plikdw, nieprawidtowej konfiguracji lub innych przyczyn pozostajacych poza kontrola
Ustugodawcy.

Zadne postanowienie niniejszego punktu nie wylgcza ani nie ogranicza odpowiedzialnoéci Ustugodawcy w
zakresie, w jakim takie wylaczenie lub ograniczenie byloby niedopuszczalne na podstawie bezwzglednie

obowigzujacych przepisow prawa.

W relacjach z Konsumentami odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy jest kazdorazowo okres§lana z uwzglednieniem

przepisOw prawa zapewniajacych Konsumentowi ochrong, ktorej nie mozna wylgczy¢ ani ograniczy¢ umows.

W celu prawidlowego dziatania Aplikacji Ustugodawca moze korzystac z ustug i technologii dostarczanych przez
podmioty trzecie.

Uslugi zewnetrzne moga obejmowac w szczegdlnosci:

obstuge platnosci;
hosting i infrastrukture serwerowa;
przechowywanie i przetwarzanie danych;
systemy uwierzytelniania i bezpieczenstwa;
narzedzia analityczne i techniczne;
technologie i modele wykorzystywane przez Funkcje Al;
ustugi poczty elektronicznej i komunikacji z Uzytkownikiem.
Korzystanie z niektorych funkcji Aplikacji moze by¢ uzaleznione od prawidtowego dzialania okreslonej ustugi

zewnetrznej.

Jezeli dana usluga zewngtrzna posiada wlasne warunki korzystania lub polityke prywatnosci, moga one miec
zastosowanie w zakresie dotyczacym korzystania z tej ustugi.

Ustugodawca dobiera dostawcow zewngtrznych z uwzglednieniem charakteru $wiadczonej ustugi, jej

bezpieczenstwa, niezawodnosci oraz wymagan prawnych.

Ustugodawca moze zmienia¢ dostawcoéw technologii lub zastepowaé wykorzystywane uslugi innymi
rozwigzaniami, jezeli nie powoduje to naruszenia praw Uzytkownika ani istotnego pogorszenia optaconej

ustugi w sposob sprzeczny z obowigzujacymi przepisami prawa.

Czasowa niedostepnos¢ lub awaria ushugi zewngtrznej moze wplywaé na dziatanie czesci funkcji Aplikacji. W
takim przypadku Ustugodawca podejmuje rozsadne dziatania majace na celu ograniczenie skutkow

problemu lub przywrécenie prawidlowego dziatania ustugi.

W zakresie, w jakim dane osobowe Uzytkownika sa przekazywane lub przetwarzane przez zewngtrznych

dostawcow, szczegdtowe informacje na ten temat znajduja si¢ w Polityce Prywatnosci.

Korzystanie z ustug zewngtrznych nie wytacza odpowiedzialnosci Ustugodawcy wobec Konsumenta w zakresie,

w jakim wynika ona z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa.
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Zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow okresla odrebna Polityka Prywatnosci udostgpniona na
stronie internetowej Ustugodawcy oraz, jezeli jest to mozliwe, bezposrednio w Aplikacji.

Polityka Prywatno$ci zawiera w szczegdlno$ci informacje dotyczace:

zakresu i celow przetwarzania danych osobowych;

podstaw prawnych przetwarzania;

okreséw przechowywania danych;

odbiorcéw danych i podmiotdéw przetwarzajacych;

praw przystugujacych Uzytkownikowi;

zasad przetwarzania danych zwigzanych z Kontem, ptatno$ciami i korzystaniem z Aplikacji;

zasad przetwarzania danych przekazywanych w ramach Funkcji Al
Uzytkownik powinien zapoznac¢ si¢ z Polityka Prywatnos$ci przed rozpoczgciem korzystania z Aplikacji.
Uzytkownik nie powinien przekazywac za posrednictwem Aplikacji danych osobowych, informacji poufnych,

haset, danych dostgpowych ani innych informacji, ktérych przekazanie nie jest konieczne do korzystania z
danej funkcji.

W przypadku korzystania z Funkcji Al Uzytkownik powinien ogranicza¢ przekazywane informacje do danych
niezbednych do uzyskania odpowiedzi zwigzanej z nauka gry na gitarze lub korzystaniem z Aplikacji.

Uslugodawca stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne majace na celu ochrong danych osobowych

przed ich nieuprawnionym dostepem, utrata, zniszczeniem, zmiang lub nieuprawnionym ujawnieniem.

Dane zwigzane z realizacjg ptatno$ci moga by¢ przetwarzane przez zewngtrznego operatora ptatnosci zgodnie z
zasadami opisanymi w Polityce Prywatnos$ci oraz warunkami tego operatora.

Szczegdtowe informacje dotyczace kontaktu w sprawach ochrony danych osobowych znajduja si¢ w Polityce
Prywatnosci.

Uslugodawca moze zmienia¢ niniejsze Warunki w przypadku wystgpienia uzasadnionej przyczyny, w
szczegolnoscei:
zmiany obowigzujacych przepisow prawa lub sposobu ich stosowania;
zmiany zakresu lub sposobu §wiadczenia Ustug;
wprowadzenia nowych funkcji, Planéw lub sposobow ptatnosci;
zmian technologicznych, organizacyjnych lub bezpieczenstwa;

konieczno$ci usunigcia niejasno$ci, btedow lub dostosowania postanowien do faktycznego sposobu
dziatania Aplikacji.

Zmiany Warunkow nie be¢dg narusza¢ praw nabytych przez Uzytkownika przed ich wejsciem w zycie ani
ogranicza¢ praw Konsumenta wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcych przepisoOw prawa.

O istotnych zmianach Warunkéw Uzytkownik zostanie poinformowany z odpowiednim wyprzedzeniem, jezeli
wymagaja tego obowigzujace przepisy prawa lub charakter danej zmiany.

Informacja o zmianie moze zosta¢ przekazana w szczegdlnosci:
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za posrednictwem wiadomosci e-mail;

poprzez komunikat wyswietlany w Aplikacji;

poprzez komunikat na stronie internetowej Ustugodawcy;

za pomocg innego kanatu komunikacji udostepnionego Uzytkownikowi.

Informacja o zmianie powinna wskazywaé co najmniej zakres istotnych zmian oraz termin ich wejscia w zycie.

Jezeli zmiana Warunkow wplywa istotnie na prawa lub obowiazki Uzytkownika w ramach trwajacej Subskrypcji,
Uzytkownikowi przystuguja uprawnienia wynikajace z obowigzujacych przepisow prawa, w tym mozliwos¢

zakonczenia dalszego korzystania z ustugi, jezeli takie uprawnienie znajduje zastosowanie.

Aktualna wersja Warunkow jest udostepniana na stronie internetowej Uslugodawcy oraz, jezeli jest to mozliwe,
w Aplikacji.

Ustugodawca moze komunikowac¢ si¢ z Uzytkownikiem w sprawach zwigzanych z Kontem, Subskrypcja,
platno$ciami, bezpieczenstwem, zmianami Warunkow, reklamacjami lub funkcjonowaniem Aplikacji za
posrednictwem adresu e-mail przypisanego do Konta lub komunikatow w Aplikacji.

Uzytkownik powinien utrzymywac aktualny adres e-mail przypisany do Konta, jezeli jest on wykorzystywany
do przekazywania informacji zwigzanych z ustuga.

Komunikaty o charakterze marketingowym beda przekazywane zgodnie z zasadami okreslonymi w Polityce
Prywatno$ci oraz obowigzujacymi przepisami prawa.

Do niniejszych Warunkow oraz uméw zawieranych na ich podstawie stosuje si¢ prawo polskie, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych przepisdw zapewniajacych Konsumentowi ochrone wynikajaca z prawa
panstwa jego zwyklego miejsca pobytu.

W przypadku powstania sporu Uzytkownik moze w pierwszej kolejnosci skontaktowac si¢ z Ustugodawcg w
celu podjecia proby jego polubownego rozwigzania.

Konsument moze korzysta¢ z dostepnych pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen na zasadach okreslonych w obowiazujacych przepisach prawa.

Informacje dotyczace dostepnych form pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich moga by¢
uzyskane w szczego6lnoSci u wilasciwego rzecznika konsumentéw, Inspekcji Handlowej lub innych

uprawnionych instytucji.

W przypadku braku polubownego rozwiazania sporu moze on zosta¢ rozstrzygnigty przez wlasciwy sad zgodnie

z obowiazujacymi przepisami prawa.

W odniesieniu do Konsumentéw wlasciwos$¢ sadu jest ustalana zgodnie z bezwzglednie obowigzujacymi
przepisami prawa i niniejsze Warunki nie ograniczaja prawa Konsumenta do dochodzenia roszczen przed

wiasciwym sadem.

Jezeli ktorekolwiek z postanowien niniejszych Warunkoéw okaze si¢ niewazne, bezskuteczne lub niewykonalne,
nie wptywa to na wazno$¢ pozostatych postanowien, o ile z obowigzujacych przepisoéw prawa nie wynika

inaczej.

Nie wykonywanie lub opdznienie w wykonywaniu okre$lonego uprawnienia wynikajacego z niniejszych

Warunkoéw nie oznacza automatycznie zrzeczenia si¢ tego uprawnienia.
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Naglowki 1 tytuty poszczegdlnych punktow stuza wyltacznie uporzadkowaniu dokumentu i nie wptywaja na
sposob interpretacji jego postanowien.

Aktualna wersja Warunkow jest udostepniana Uzytkownikowi na oficjalnej stronie internetowej Aplikacji oraz,
jezeli jest to technicznie mozliwe, z poziomu Aplikacji.

Niniejsze Warunki wchodzg w zycie z dniem: 21.09.2026.
Data ostatniej aktualizacji Warunkéw: 30.10.2026.

W sprawach dotyczacych niniejszych Warunkow Uzytkownik moze skontaktowac si¢ z Ustugodawcy za
pomocg danych kontaktowych wskazanych w punkcie 1 niniejszego dokumentu.
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